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Tên Sáng kiến: Một số biện pháp giúp xử lý, ngăn chặn hành vi “bạo lực học đường” của học sinh Khối 9+ tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh 

Tên người viết sáng kiến: PHẠM HUY HOÀNG
Chức vụ:  Nhân viên
Đơn vị công tác: Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
1. Thực trạng: 
* Thuận lợi:

- Ban Giám Hiệu và các giáo viên trong trường luôn quan tâm giúp đỡ, khuyến khích sự tìm tòi sáng tạo của giáo viên, tạo điều kiện để giáo viên thực hiện đề tài nghiên cứu. 

- Đội ngũ giáo viên trẻ, chuyên môn khá vững, năng động, nhiệt tình trong quá 
trình giảng dạy và quản lý học sinh. 
- Có nhiều phụ huynh học sinh quan tâm đến trường lớp, chủ động phối hợp với nhà trường và giáo viên chủ nhiệm để giải quyết những vấn đề liên quan đến học sinh. 
- Bản thân nhiệt tình trong công tác giáo dục, quan tâm, yêu thương học sinh.  
* Khó khăn:

- Một số học sinh chưa ngoan, chưa có ý thức tu dưỡng đạo đức, các em dễ kích động và thích thể hiện mình. Có nhiều học sinh thiếu thốn tình cảm hoặc thiếu sự quan tâm của gia đình. 

- Có nhiều phụ huynh học sinh chưa chủ động phối hợp với nhà trường và giáo viên chủ nhiệm để giải quyết những vấn đề liên quan đến học sinh. 

- Bản thân giáo viên chưa có nhiều kinh nghiệm trong việc giúp học sinh giải quyết những vấn đề tâm lý cá nhân.
- Trường chưa có các phòng tham vấn, tư vấn tâm lý cho học sinh.
2. Nội dung sáng kiến: 
2.1 Cơ sở lý luận về tình trạng BLHĐ gồm các khái niệm, phận loại và biểu hiện của BLHĐ.

2.2 Ảnh hưởng của BLHĐ đối với sự phát triển của học sinh bao gồm:

+ Ảnh hưởng đối với sự phát triển thể chất

+ Ảnh hưởng đến tâm lý, hành vi và các mối tương tác xã hội

+ Ảnh hưởng tiêu cực của BLHĐ đối với việc học tập
2.3 Thực hiện việc khảo sát thực trạng BLHĐ tại trường cao đẳng Lý Tự Trọng qua hình thức làm phiếu khảo sát và thu được kết quả như sau:

Bảng 1. Đánh giá thực trạng bạo lực học đường của học sinh trung cấp chuyên nghiệp Khối 9+ của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

	TT
	Biểu hiện
	Mức độ (%)

	
	
	Thường xuyên
	Thỉnh thoảng

	1
	Đánh nhau, tổ chức đánh nhau
	8,1
	56,2

	2
	Nói xấu bạn bè
	35,6
	39,4

	3
	Trêu chọc dưới hình thức xô đẩy, cản chân, túm tóc.
	15,6
	46,2

	4
	Trấn lột tiền bạc, tài sản
	0,6
	28,1

	5
	Ép buộc bạn phải làm việc bạn không muốn (Bắt cho nhìn bài, chép bài,...)
	8,1
	40,0

	6
	Nhục mạ bạn bè trên Internet
	13,1
	40,6

	7
	Xúc phạm bằng lời nói (Chửi bới, sỉ nhục)
	13,1
	33,1

	8
	Bôi chất bẩn, ngứa vào chỗ bạn ngồi
	20,6
	43,1

	9
	Vẽ bậy lên quần áo bạn
	1,9
	27,5

	10
	Phá hủy đồ dùng học tập của bạn
	4,4
	39,5

	11
	Đặt biệt danh chế giễu
	8,8
	40,6

	12
	Đe dọa bằng ám hiệu (Lườm/ nguýt/ nhìn ác ý)
	19,4
	33,8

	13
	Chế giễu, bình phẩm hình dáng (mập, lùn, đen, xấu xí,...)
	14,4
	29,4

	14
	Chế giễu giới tính
	30,6
	35,6


Bảng 2. Đánh giá của học sinh trung cấp chuyên nghiệp Khối 9+ của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh về nguyên nhân gây bạo lực học đường 

	TT
	Nguyên nhân
	Đồng ý (%)

	1
	Nhu cầu khẳng định bản thân

(Muốn mọi người khen, thể hiện bản lĩnh,...)
	49,4

	2
	Ảnh hưởng của phim và game bạo lực
	53,1

	3
	Ảnh hưởng của các trò chơi bạo lực
	55,6

	4
	Thiếu tình thương và sự quan tâm của gia đình
	48,1

	5
	Người gây bạo lực là nạn nhân của bạo hành gia đình (Ỡ nhà hay bị cha mẹ, người lớn trách phạt, chửi mắng, đánh đập, ép làm việc quả khả năng và không mong muốn)
	49,4

	6
	Thiếu kỹ năng sống
	30,0

	7
	Muốn gây chú ý, được mọi người quan tâm
	43,8


2.4 Một số biện pháp giúp xử lý, ngăn chặn hành vi “bạo lực học đường” của học sinh Khối 9+ tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

* Biện pháp tăng cường nhận thức, kỹ năng của các đối tượng liên quan đến phòng, chống bạo lực học đường :
+ Thường xuyên tìm hiểu các quy định pháp luật có liên quan đến học sinh sinh viên

+ Tổ chức thi/tọa đàm/sinh hoạt chuyên môn về những nội dung phục vụ cho phòng chống bạo lực học đường

+ Thường xuyên trau dồi đạo đức nghề nghiệp, tự bồi dưỡng chuyên môn và hình thức đánh giá định kỳ.


+ Tăng cường các hình thức tác động đến nhận thức và hành vi của phụ huynh qua các kênh khác nhau: bảng tin, khẩu hiệu của trường
* Quy trình phòng chống bạo lực học đường

- GVCN cần thường xuyên liên hệ với quản lý học sinh khối 9+ để nắm bắt tình hình của học sinh lớp mình làm chủ nhiệm, phát hiện những học sinh cá biệt để đặc biệt quan tâm giáo dục

- GVCN cần phải tổ chức ban cán sự lớp hoạt động có hiệu quả; ban cán sự phải kịp thời ghi nhận tình hình học tập, những mâu thuẩn và xung đột giữa các thành viên trong lớp báo cáo lại cho GVCN kịp thời giải quyết.


- Khi phát hiện hoặc có nguồn tin từ các em báo lên thì GVCN xác minh và mời tất cả các em có liên quan lên để điều tra làm rõ nguyên nhân, cho các em viết tường trình. 


- GVCN nên tôn trọng các em, không nên thiên vị hay đàn áp các em vì rất dễ dẫn đến xung đột, thậm chí đánh nhau trong lúc ta đang xử lí đối với những em có cá tính mạnh, bất đồng... 


- Nếu xảy ra sự việc học sinh đánh nhau, GVCN mời phụ huynh học sinh đến trường để hòa giải. Phụ huynh có trách nhiệm phối hợp với nhà trường và GVCN trong việc giáo dục con em mình, ngăn chặn tình trạng BLHĐ lặp lại.

Bên cạnh đó, nhà trường cần trang bị camera ở các vị trí khó quan sát trong lớp, sân trường; bố trí phòng, lớp đảm bảo cho giáo viên có thể quan sát học sinh.Bố trí phòng, lớp đảm bảo cho giáo viên có thể quan sát học sinh.

+ Giải pháp về xây dựng văn hóa bài trừ bạo lực:

- Đưa các thông điệp ngắn gọn có tính nhân văn, dễ tác động vào cảm xúc người đọc và treo ở những vị trí dễ quan sát trong trường.

- Tự quán triệt bản thân trong việc thưc hiện các hành vi đúng mực, lịch sự.

- Các hành vi bạo lực khi bị phát hiện nên được công khai.

- Tổ chức các hoạt động tập thể, thể thao ngoài giờ.

+ Giải pháp tăng cường sự tham gia của phụ huynh và cộng đồng:

- Tổ chức các hoạt động sinh hoạt tập thể của trường và mời phụ huynh, cộng đồng đến tham gia cùng.

- Thường xuyên cung cấp các thông tin về học sinh với phụ huynh, đồng thời yêu cầu phụ huynh hỗ trợ hoạt động cùng con tại gia đình và cung cấp thông tin về học sinh với giáo viên.

+ Giải pháp tăng cường giáo dục kỹ năng sống cho học sinh:

- Đưa các nội dung giáo dục kỹ năng sống vào chương trình, đặc biệt là các nội dung nhận biết các nguy cơ xâm hại, bạo hành và cách ứng xử khi bị xâm hại, bạo hành.

- Luôn tạo cho học sinh sự tin tưởng vào giáo viên và mạnh dạn đưa ra các ý kiến, suy nghĩ cá nhân.

- Thay đổi phương pháp và hình thức giáo dục học sinh: tăng các hoạt động thực hành, trải nghiệm.

- Tăng cường các hoạt động ngoại khóa, mở rộng môi trường giáo dục ra cả bên ngoài nhà trường.

- Tạo không khí thoải mái trong học tập để sinh viên luôn luôn tự tin khi trò chuyện với thầy cô, bạn bè, hòa nhập với tập thể.

- Trong lớp, cần tổ chức những nhóm bạn cùng tiến để nâng cao nhận thức và tăng cường sự trao đổi, tự khắc phục lẫn nhau trong học tập. Đối với một số học sinh cá biệt, cần có sự kết hợp giữa gia đình và nhà trường để uốn nắn, điều hướng các em vào phong trào của lớp, tránh sự phân biệt đối xử.

- Với nhà trường, cần chủ động trong việc trao đổi thông tin với gia đình học sinh cũng như chính quyền địa phương để có thể nắm bắt tình hình cũng như biểu hiện của học sinh. Đội ngũ giáo viên chủ nhiệm cần chủ động nắm chắc tình hình để có biện pháp giải quyết ngay khi học sinh có biểu hiện của những hành vi tiêu cực.

- Nhà trường cũng cần chú trọng trong việc giảng dạy một số môn học như kỹ năng sống, giáo dục công dân
- Giáo viên cần phối hợp với các đoàn thể thường xuyên tổ chức sân chơi bổ ích cho học sinh tham gia nhằm tạo môi trường cho học sinh giải tỏa căng thẳng,  tạo điều kiện cho học sinh phát triển, trau dồi đạo đức cũng như các kỹ năng sống, giúp học sinh hòa đồng, mạnh dạn, tự tin hơn.  

- Đề xuất với nhà trường thành lập phòng tham vấn, tư vấn tâm lý cho học sinh ở trường để kịp thời tư vấn, giúp đỡ học sinh, giúp các em khắc phục điểm yếu của bản thân. 

- Luôn trau dồi, học hỏi, nâng cao trình độ chuyên môn, bồi dưỡng thêm chương trình giáo dục cảm xúc, tình cảm.
3. Hiệu quả mang lại: 
Với những biện pháp trên khi thực hiện tại trường, tôi đạt được một số kết quả như sau:
- Số lượng học sinh vi phạm kỷ luật giảm đáng kể.

- Mâu thuẫn giữa các học sinh giảm nhiều.

- Nhân cách của các em được hoàn thiện hơn. 
- Các em mạnh dạn, tự tin hơn khi tham gia các hoạt động.

- Kết quả học tập của các em đạt hiệu quả cao.

Đánh giá phạm vi ảnh hưởng của Sáng kiến:

( Chỉ có hiệu quả trong phạm vi Đơn vị áp dụng.

· Đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng ra phạm vi sở, ngành theo chứng cứ đính kèm.

· Đã phục vụ rộng rãi người dân trên địa bàn Thành phố, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng trên địa bàn Thành phố theo chứng cứ đính kèm. 

· Đã phục vụ rộng rãi người dân tại Việt Nam, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng tại nhiều tỉnh, thành theo chứng cứ đính kèm.
	 Bộ phận/Đơn vị áp dụng
	       Thành phố Hồ Chí Minh,ngày 08 tháng 1 năm 2020
     Người viết sáng kiến




	
	


Phạm Huy Hoàng
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